Sic Xuan Chéau Au 5 nwéc :

PHAP — BI - HA LAN — LUXEMBOURG - DPUC
Thoi gian : 09 Ngay — 08 Dém GMB

Khéi hanh: 04/04/2024
BAY THANG KHONG QUA CANH

Hang hang khong Quaéc gia Vietnam Airlines » .
Gia kKM: 65.990.000 P
BAO GOM VISA




Ngoai ra:

> TANG VE THAM QUAN VUON HOA KEUKENHOF
> TANG VE THUYEN DAO SONG SEINE

NOI BAT :

Thap Eiffel — Biéu twong Phap.

Vuon dao & Parc de Sceaux - dugc xem 1a ni tiéng va dep nhat nude Phap.

Béo tang Lourve - Noi trung bay cac tac phim nghé thuat tuyét tic nhat cua thé gisi.
Du thuyén séng Seine.

Luxembourg — Trai tim xanh va la thu d6 van hoa cua Chau Au

Bao Tang Nguyén Tu Atomium.

Pai hoc Bonn.

Ngoi lang cdi xay gié Zaanse Schans.

Vuon hoa Keukenhof — Thién dudng ctia muén loai hoa .
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NGAY 1: TP.HCM - PARIS (PHAP)
Hudng dan vién cong ty don Quy Khach tai ga quoc té San bay Quoc té Tan Son Nhat dap chuyén
bay khéi hanh di PARIS.
Nghi dém trén may bay.

NGAY 2: PARIS - THAM QUAN AN: SANG, TRUA , TOI

Quy khach ha canh xuong san bay Charles de Gaulle, lam tha tuc nhap canh, khéi hanh tham quan:

> Vién Bio Tang Louvre —Noi trung bay céc tac pham nghé thuat tuyét tac nhat cua thé gici:
tuong nir than sac dep Venus, buc tranh nang Mona Lisa (tham quan bén ngoai).

> Tham quan mua sim tai Samaritaine voi hon 600 thuong hiéu dén tir khip noi trén Thé

Gioi.
> Dién Invalides - Noi an nghi cia Hoang Dé Napoléon Bonaparte.
> Cau Alexandre 111 - dugc xay dung cudi thé ky 19 vai thiét ké vo cing sang trong va 16ng

Iy, Cau Alexandre III duoc xem la cdy cau dep nhit & Paris.

> Thaép Eiffel - Mot cong trinh kién tric biang thép nim bén séng Seine, duoc xem nhu 1 biéu
tuong cua nudc Phép va la cong trinh ky niém 100 nam cach mang Phap (tham quan bén
ngoai).

> Quy khach di chuyén Ién thuyén, thuéng ngoan phong canh hiru tinh bén dong song Seine tho
mong caa nudc Phap b kinh.

> Arc De Triomphe — Khai Hoan Mén - La mét céng trinh kién trc biéu twong cho lich s
nude Phap, cong vom nay ludn siing sitng trang Ié gitra thanh phé véi kién triic vom doc dao.
Tai Khai Hoan Mén con khic tén cua hang trim Danh Tuéng dé didu khién Dai Quan Phap
trong cé4c chién cong cua thoi dai Napoléon.

Nghi dém Paris.

NGAY 3: PARIS (225Km) LILLE - PHAP AN: SANG , TRUA , TOI
Quy khach dung diém tdm sang, lam thu tuc tra phong, di chuyén theo huéng Nam cua Paris, Quy
khach toi Sceaux, mot thi x& quyén rii nhung it duoc du khach biét téi. Quy khach tham quan Vuon
dao & Parc de Sceaux, duoc xem 1a ndi tiéng va dep nhét nuéc Phap. Trong vuon, trong doc mdi loai
hoa dao c¢6 bong 16n, nhiéu canh, mau hong tuoi thim. Nhitng gbc dao map map, xoe rong tan, triu




hoa, tao anh sang hong long lanh trong nang xuan, trén nén c6 mon man, xanh biéc (Chuong trinh ¢6
thé bo qua néu vuon chua ng hoac khéng con hoa).
Tiép tuc hanh trinh, Quy khéach khai hanh di Lille - thanh phé nghé thuat & mién Bac nudc Phap. Quy
khéach tham quan:
> Bao tang nghé thuat Palace des Beaux-Arts hién nay s¢ hiru mot trong nhiing bo suu tap
cua truong phai An tuong Phap tuyét hao, nhitng tac pham nghé thuat, tranh 4n c6 nién sir 4n
twong (Tham quan bén ngoai).
> Cong thanh co Porte de Paris — xay dung vao thé ky 17, dugc xem la bang chung truong
tdn cua céc gia tri lich sir va 1a kiét tic nghé thuat cuaa chién tranh.
Nghi dém Lille hoac khu vuc 1an cdan.

NGAY 4: LILLE (110Km) BRUSSELS - BI (210km) HA LAN AN: SANG , TRUA , TOI

Quy khéach dung diem tam tai khach san, lam thu tuc tra phong, khéi hanh di Brussels — Thu do ciia
Bi va la trung tdm chinh tri cuaa lién minh Chau Au.
Quy khéach tham quan :
» Quing trudng Grand Place — khu phé c6 dep nhét Brussels dugc UNESCO cdng nhan I di
san van hoa Thé gidi, gom toa thi chinh, nha Maison du Duc (Nha cta cong tudc),..
> Tuwong chii bé dirng té Manneken Pis - biéu twong néi tiéng ciia nuéc Bi.
> Bio tang phan tir Atomium - mot cong trinh dugc xay dung cho hoi cho quéc té tai Bruxelles
(Expo '58), c6 chiéu cao 103m.
Tiép tuc hanh trinh, Quy khach khai hanh di HA LAN - Dét nudc véi nhitng biéu tuong cua
su binh yén khong dau c6 duogc.
Nghi dém Ha Lan.

NGAY 5: HA LAN - THAM QUAN HA LAN AN: SANG, TRUA , TOI
Quy khach dung diém tam tai khach san, khai hanh tham quan Vuon hoa Keukenhof (21/3 - 12/5)
- thién duong cia muodn loai hoa, den veéi Keukenhof, ban sé c6 dip chiém ngudng ve dep day quyen
rl cua thién nhién chdu Au véi hang tram loai hoa khoe sac, dac biét hoa Tulip.

Tiép tuc hanh trinh, Quy khach tham quan Zaanse Schans - mdt ngoi lang dac trung ctia dat nuéc Ha
Lan, cach thanh pho Amsterdam khoang 15 km ve phia Tay Bac. Dy la mot khong gian yén binh va
tho mgng véi nhiing chiec coi xay gi6 ¢o kinh. Den lang Zaanse Schans du khach s& dugc tham quan,
tim hiéu vé van hoa, lich sir Ha Lan va mua nhirng san pham truyén thong noi tiéng cua xir sé hoa
tulip. Tai Zaanse Schans, Quy khach tham quan :

> Nha may san xuit guéc gé.

> Nha may san xuit phd mai.

bic bigt, Quy khach con tham quan Trung tam san xuét kim cwong - Nha may kim cuong Coster
- Quy khach c6 co hdi tan mat quan sat ky thuat ché tac kim cuong vai Ky thuat dugc stir dung tur the
ky thir 16.

Budi toi, Quy khach c6 thé ty do tham quan Quing trudng DAM - Cung dién Hoang gia va dai tuéng
niém quoc gia.

Nghi dém Ha Lan.

NGAY 6: HA LAN (260Km) KOLN (199Km) LUXEMBOURG AN: SANG , TRUA , TOI




Quy khéach dung bira sang tai khach san, lam tha tuc tra phong khéi hanh di KOLN — tha d6 ¢t cua
Tay buc.
Quy khach tham quan:
> Nha tho Cologne - mot trong nhitng nha tho dep nhat Chau Au theo kién triic gothic. c6
kién triic cao 157m, twong duong véi toa nha 40 tang, khi ngudc nhin ban ¢6 cam giac duong
nhu n6 cham den bau troi. Nha tho mang phong cach Gothic va da dugc cong nhan la Di
san Thé giGi vao nam 1996.
> Begthoven House - Can nha mau xanh xen k& cac vach do khéc biét va néi bat trong day
pho khu vyc trung tdm thanh pho, gan bo séng Rhine ( tham quan bén ngoai ).
» Dai hoc Bonn — noi dao tao, san sinh ra bay nguoi doat Giai Nobel, hai nguoi doat Huy
chuong Fields, 12 nguoi doat Giai Gottfried Wilhelm Leibniz, Buc Gido hoang Bién buc
XVI, Joseph Goebbels, Karl Marx, Friedrich ( tham quan bén ngoai ).
Tiép tuc hanh trinh, Quy khach khai hanh di Luxembourg - dat nuéc ning dong, lich 1am, binh yén
va lam diéu thu vi, voi niém tu hao 1a “Trai tim xanh ctia Chau Au”, dugc UNESCO cbng nhan danh
hiéu “Thu d6 van héa Chau Au” nam 1995 va 2007.
Nghi dém Luxembourg.
NGAY 7: LUXEMBOURG (260Km) FRANKFURT AN: SANG, TRUA , TOI
Quy khach dung diém tdm séng tai khach san, lam thu tyc tra phong, khai hanh tham quan:
> Vién Lap Phap (Place de Constitution) - noi dién ra cac cudc tranh luan va bo phiéu thong
gua céc du luat.
» Pont Adolphe - Chiéc cau ndi tiéng dep nhét thii d6 Luxembourg, mot biéu tugng du lich
cua thanh pho va khu pho ¢6 noi chén cat vi tudng tai gioi cua Luxembourg - Gorge Petrusse.
» Quang truwong trung tdm tha dé Luxembourg.
Tiép tuc hanh trinh, quy khach khéi hanh di Frankfurt - trung tam tai chinh lon nhat Chau Au, Quy
khach tham quan mua sam Pho Die Zeil — pho mua sam nhon nhip nhat cua Buc.
Nghi @ém Frankfurt

NGAY 8: FRANKFURT - TP.HO CHi MINH AN: SANG , TRUA , TOI
TREN MAY BAY

Quy khach dung diém tam séang tai khach san, 1am tha tuc tra phong, khoi hanh tham quan:
» Tac pham diéu khic mang tinh biéu twong dong Euro - Birc twong dong tién euro khong
16 dugc bao quanh bai 12 ngbi sao mau vang la tdc pham cta nha diéu khac ngudi Bac
Ottmar Horl.
» Roemerberg — trung tdm lich st caa Frankfurt.
> Nha thor St.Paul — noi soan thao hién phap thdng nhit dau tién cua nuée Buc.
Doan khoi hanh ra san bay 1am tha tuc cho chuyén bay khai hanh vé Sai Gon.
Nghi dém trén may bay.

"NGAYO: TPHOCHIMINH  AN:TRENMAYBAY

Poan vé t6i Thanh phd H6 Chi Minh. Cong ty chao va hen gap lai quy khach vao hanh trinh t&i !!!
(Lich trinh c6 thé thay doi tiry theo tinh hinh thiee té, nhieng van dam bdo diém tham quan)

Lich bay tham khao:




VN 11 04APR SGNCDG 2200 0630 05APR
VN 30 11APR FRASGN 1435 0735 12APR
PIEU KIEN PE PUQC HUONG CHINH SACH KHUYEN MAI:
v DPong tién tour tron goi bao gom Tour + Phi visa + TIP = 67.990.000 VND/ khéch.
(Tré em tir 02 - duéi 12 tudi: 64.990.000 VND, dudi 02 tudi: 18.565.000 VND)
v Khach chua cé visa Schengen hoic khong duoc mién visa.
Ghi Chu: d6i véi khach da c6 hodc duge mién visa vui 10ng dong sé tién Tour + TIP = 64.990.000 VND
(Tré em tir 02 - dudi 12 tudi: 61.990.000 VND, duéi 02 tudi: 15.915.000 VND).
Quy khach vui long dong tién tron goi tai Viét Nam trude khi tour khoi hanh it nhit 10 ngay
(Khong tinh ngay I¢, t€t va Thu 7, chu nhét). Sau thoi gian trén, néu cong ty chua nhan duoc
thanh toan, dich vu s€ tu dong bi huy ma khéng can thong bao trudc.

BAO GOM KHONG BAO GOM

v Vémay bay ching qudc té khir hoi. H6 chiéu con han trén sau thang.

v Xe dua don tham quan. Chi phi ca nhan, hanh Iy qua cudc va céc chi

v Thué, phy phi xing dau, phi an ninh, th phat sinh ngoai chucg‘ng trinh. ]
phi san bay phi truong 2 nude. Tien TIP cho hwéng dan vién va tai xé dia

v Khach san 3 - 4 sao day du tién nghi, phuong: 2.000.000 VND/ Khach (dong tai
tiéu chuén phong doi. Trong trudng Viét Nam chung véi tour). o
hop cén thiét vi ly do gioi tinh, Chi phi doi ngay ve, d6i hanh trinh ve (d6i
phong ba sé dugc bo tri. chang), nang hang vé may bay.

v Bira an theo chuong trinh.

v Hudng (’12:11’1 vién tr Viét Nam theo
doan suot tuyen.

v Qua tang luu niém: non, bao da ho

chicu.

v Phi visa 4.500.000/VND (Phi
khong hoan lai).

v Bao hiérr} du lich qubc té v6i mirc
dén bu tdi da 2.000.000.000 VND/
truong hop.

( D6i véi hanh khdch tir 70 — duwdi 85 tudi,
Bdo hiém du lich quoc té véi mikc dén bil toi
da 1.000.000.000 VND/ truong hop, va chi
ap dung cho bado hiém tai nan du lich. Poi
v6i hanh khdch trén 85 tuéi, khong mua
dwoc bao hiém du lich).

PHU THU PHONG PON (Phi khéng bao gdm):




Phu phi phong don 12.500.000 VND (truong hop khach dang ky di 1é 1 minh, néu doan khai hanh ¢6 2
- 3 khach 1¢ Nam hoac 2 - 3 khach 1¢ N@ chiing t6i s€ linh dong ghép vao thanh 1 phong 2 — 3 khéch,
trong trudng hop khong c6 khach 16 nao khac dé ghép véi quy khach, quy khach vui 1ong dong phi
phong don).

Tré em dudi 12 tudi nga chung givong véi bd me, truong hop mudn co sudt ngi riéng, vui long dong
tién theo gid nguoi 16n (Mot cap vo chong chi di kém 01 tré nho, tré thir 02 phai dong tién thanh nguoi
16n).

QUY TRINH PANG KY VA THUC HIEN:

v Quy khach vui long dem theo Passport (ban chinh), va dong coc 20.000.000 VND/ Khéch khi dang ky
tour.

v Dong phan tour con lai trudc khoi hanh it nhat 10 ngay 1am viéc (Khong tinh ngay 18, tét va Tht 7, chu
nhét).

v Cung cip ho so xin visa trudc ngay khoi hanh it nhat 50 ngay.

v Coéngty sé hudng dan thu tuc xin visa, cach dién cac mau don visa, ding ky ngay nop ho so, khach hang
phai c6 mat dé nop ho so va mang theo hd so bang gdc dé ddi chiéu.

HINH THUC THANH TOAN:

v Tién mit: c6 phiéu thu va moc do cua cong ty.
v Chuyén khoan:
- Tai khoan cong ty: néu Quy khach xuét hoa don.
- Tai khoan ca nhéan:
Moi hinh thirc thanh toan khac khéng duoc chép thuan, khi c6 su ¢b phat sinh cong ty s€¢ hoan toan khong
chiu trach nhiém.

PILU KIEN HUY TOUR:

> Hiiy tour sau khi ding ki tour mit coc 20,000,000 VND
> Hily tour sau khi c6 két qua dau visa mat 100% gia tri tour .
> DOoi v6i nhirng trudong hop khach di cing nhém (tir 2 khach tré 1én), khach nao diu/cé sin Visa
nhung khong tham gia chuyén di véi bat ki li do gi, sé bi phat phi 13 20,000,000 VND/ Khach.
> Trudng hop quy khach bi tir chdi cap visa Cong ty sé hoan lai tién coc sau Khi trir phi visa
4.500.000 VND
> Trong truong hop khong thé tham du dugc tour, quy khach vui long mang Bién ban dang ky tour & bién
lai dong tién dén vin phong Cty dé 1am thu tuc hiy/chuyén tour. Phai thong bao cho Cong ty bang vin
ban hodc email (khong giai quyét cac trudng hop lién hé chuyén/huy tour qua dién thoai).
**Luu y: Bén canh viéc khach hélng hﬁy tour s& dua vao cac diéu kién hity phat nhu trén. Pong thoi, ddi voi
nhitng khach di c¢6 visa Chau Au xin visa theo doan cua Cty, chung t6i s& gitr ho chiéu cho dén khi thot han
visa Chau Au két thuc, hét hiéu luyc dugce phép nhap canh va s& théng bao voi LSQ/DSQ (noi cip visa) de
dong dau moc “Cancel — hity” visa cta khach. Vi ching t6i chiu trach nhiém trong viéc nhap canh va xuat
canh Chau Au cua quy khéach.

GHI CHU:
v Quy khach vui long xem ky chuong trinh, gia tour, phan bao gom va khong bao gdom duoc liét ké chi
tiét trong chuong trinh.



v Déi voi nhitng truong hop ho so khong dugce ndp tai trung tam tiép nhan hd so Tp. HO Chi Minh, Quy
khach vui 1ong chiu toan bd chi phi di lai sau khi cong ty chiing toi hoan tat ho so va lay lai lich hen dé
nop hd so tai Ha Noi. Truong hop Quy khach khong dong ¥, vui 1ong chiu phi phat 20,000,000 VND/
khach.

v Truong hop doan khong du 15 khach khéi hanh (15 khach di va vé theo hanh trinh tour), Cong ty c6
quyén thay doi, doi tour sang ngay khoi hanh gan nhat Néu khach hang khong sap xép duoc cong viée
dé tham gia tour ké tiép, chung t6i s& hoan tra lai tién coc tour/tién tour sau khi da trir di 1& phi xin visa
ctia cac khach ma khong chiu thém bét ky chi phi va trach nhiém nao (Thu tuc trd Visa cia quy khdch vui
long xem phan Lru y).

v Déi v6i nhitng khach hang chi mua Land tour (tirc dich vu mat dat tai nude mudn dén), Cong ty s& khong
khuyén khich khach hang tu mua/xuat vé may bay khi chua c6 sy xéc nhén tour chéic chin khoi hanh tir
Cong ty . Chung t6i khong chiu trach nhiém vé chi phi chuyén di: khach san mua thém, vé may bay, visa...
ctia khach hang néu tour khong khéi hanh.

v Pai St Quan & Tong Lanh Su Quan khéi Schengen yéu cdu cac duong don xin visa du lich theo doan
phai trinh dién lai hg chiu ban goc sau khi két thic tour. Vi vy khach hang vui 1ong gui lai H9 chiu
goc cho Hudng Dan Vién — Truong doan ngay vé dé trinh dién cho DSQ/LSQ (cap visa). Chung toi s€
hoan tra lai ho chi€u goc sau khi da trinh dién xong (khoang 03 ngay lam vigc).

v Quy khach mang qudc tich nude ngoai hodc 1a Viét kiéu phai c6 visa roi mang theo luc di tour.

v/ Quy khach mang ql{éc tich nu6c ngoai c6 visa tai nhap Viét Nam 01 1an, phai 1am visa tai nhap VN dé
nhap canh vao VN lan tiép theo.

v Quy khach mang 2 Quéc tich hodc Travel document (chua nhép quoc tich) vui long thong bao v6i nhan
vién ban tour ngay thoi diém diang ky tour va ndp ban gdc kém céac gidy to c¢6 lién quan (néu co).

v Quy khach chi mang thé xanh (thé tam tru tai nudc ngoai) va khéng con hd chiéu VN con hiéu luc thi
khong du lich sang nudc thit ba dugc.

v Truong hop tré em di véi ngudi nha (khong phai B6 Me) phai nop kém gidy uy quyén duoc chinh quyén
dia phuong xac nhan (do B6 Me uy quyén dat di tour).

v Df)i v6i khach hang tir 70 tudi — dén 79 tudi: yéu cau ky cam két strc khoe véi Cty & giéy kham strc khoe
d€ di du lich nu6e ngoai do bac si cap. Cong ty khuyén khich dong thém phi bao hi€ém cao cap tuy theo
tour. Bat cur sy c0 nao xay ra trén tour, Viet Viet Tourism s& khong chiu trach nhiém.

v Khong nhan khach hang tir 80 tudi tré 1én & khach hang mang thai tir thang thtr 5 tr6 1én. Khach hang
mang thai vui long thong bao ngay khi diang ky tour dé duoc tu van.

v Tly theo hd so s& yéu cau ky quy cho Cong ty tir 300.000.000 VND/khach tré 1én. Khi di tour vé, Cong
ty s€ hoan tra lai cho khach..

v Sau khi Cty thong bao ky quy ma quy khach khong ky quy (du da du visa) ddng nghia khach chua hoan
tat thi tuc thanh toan va dugc coi 1a ty hay tour. Quy khach s& khong dugc tham gia chuyén di va cong
ty s€ ap dung murc phat theo quy dinh myc hay vé.

v Dbi v6i Bao hiém du lich qudc té: s€ duoc ap dung theo Quy tdc bao hiém cong ty dd mua cho khach
hang. Cong ty s€ c6 nhiém vu cung cap ho so bao hiém di mua dé khach c6 thé 1am viéce truc tiép véi bao
hiém ( Hotline 1900 6486), va cong ty hoan toan khong chiu trach nhiém véi nhiing phat sinh lién quan
dén bao hiém cua quy khach. Pong thoi, cong ty s€ dugc mién trir trach nhiém ddi voi nhimg vén dé lién
quan dén stic khoe cua khach trong sudt qué trinh tham quan, luu tro.

v Cong ty c6 quyén thay ddi hing hang khong vao gio chot tiry thude vao cac hing hang khong, thoi tiét. ..

v Gid bay c6 thé thay d6i ma khong thong bao trudc do phu thude vao hing hang khéng.



v Tuy theo djéu kién thuc té ma chwong trinh tham quan c6 thé thay d6i hanh trinh 1én xudng cho phu hop
va céc tuyen diém du lich van dam bao day du nhu lac ban dau. Tuy nhién, Cong ty s& duge mien trur
trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong truong hop khach quan nhu:

> Xay ra thién tai: bao lut, han han, dong dat...

> Su ¢ vé an ninh: biéu tinh, khung b, dinh cong...

> Su ¢b vé hang khong: doi, hity, hoan chuyén bay, tryc tric ky thuat bay, an ninh bay...
> Dich bénh...

v Néu nhimg truong hop trén xay ra, Cong ty s& xem xét dé hoan chi phi khong tham quan cho khach trong
diéu kién co the (sau khi da trir lai cdc dich vu da thuc hién: phi lam visa, tién vé mdy bay....va khong
chiu trdach nhiém boi thuong thém bat ky chi phi nao Khac).

v Truong hop Quy khach kh@ng duoc xuit canh va nhap canh tai nudc so tai, Cong ty‘ducjc mién trir trach
nhiém va khong hoan tra tién tour. Quy khach ty tiuc chi phi mua vé may bay quay vé Viét Nam.

v Tuy theo tinh hinh cip Visa cua Lanh Sy Quén va vé may bay, ngay khoi hanh c6 thé doi lai tir 1 dén 7
ngay so voi ngay khoi hanh ban dau hodc vao doan khoi hanh tiép theo gan nhat. Va Trong truong hop
ndy, Cong ty s¢ khong hoan lai phi visa néu Quy khach huy tour, va Visa ciia Quy khach s¢ duoc gitr lai
cho dén khi c6 thong bao huy tir phia Lanh Sy Quan.

V' H6 s0 xin visa sau khi ndp vao Lanh Sy Quan s& khong duoc hoan tra lai.

v Dbi voi nhitng truong hop bi mat cap trong qua trinh tham quan, luu tra (‘hanh 1y, tai san, tién bac, ho
chiéu... ) tai nude so tai, Cong ty s& hd tro vé mat gidy to lién quan, va khong c6 trach nhiém bdi thuong/
hoan lai nhitng chi ph1 phat sinh do viéc mét cip xay ra.

V'Sau khi Visa dugc cap, Cong ty s& giit lai Visa cho dén ngay khoi hanh. Trudng hop Quy khach mudn
lay lai passport de di du lich hay cong tac, Quy khach vui 1ong ndp nhimng gidy to lién quan dén chuyén
di va duoc yéu cau ki quy (300.000.000 VND) dé dam bao cho viéc Visa dugc sir dung diing muc dich
ban dau.

KINH CHUC QUY KHACH CO MQT CHUYEN BAY TOT DEP !



