
 

 

 

 

 

          

 

Thời gian : 10 Ngày – 09 Đêm 

Khởi hành: 11/9, 9/10 

Hãng hàng không: Qatar Airways 

Giá tour : 99.900.000Đ
 

Giá KM: 73.900.000 Đ 

(GIÁ CHƯA BAO GỒM VISA) 

ĐAN MẠCH - THỤY ĐIỂN - NA UY- PHẦN LAN 

 



 

 

 

NỔI BẬT: 

- Trải nghiệm 01 đêm trên du thuyền đẳng cấp 5* Tallink Silja hoặc tương đương. 

- The Little Mermaid - Nàng tiên cá là biểu tượng thế kỷ tiêu biểu của thành Copenhagen. 

- Amalienborg Palace - Cung điện mùa đông nổi tiếng của hoàng gia Đan Mạch. 

- Fish Church - Nhà thờ Cá hay còn tên khác là chợ cá Fiskekorka. 

- Vasa Museum - nơi trưng bày con tàu Vasa phục vụ hoàng gia nổi tiếng. 

- Nobel Peace Centre – được hoàn thành từ năm 2005, Trung tâm Hòa bình Nobel là nơi trưng bày giải 

thưởng Nobel Hòa Bình và những lý tưởng mà nó đại diện. 

- ABBA Museum - Bảo tàng ban nhạc nổi tiếng ABBA. 

- Uspenski Cathedral - Thánh đường nổi tiếng bậc nhất của thủ đô Helsinki. 

 

NGÀY 1: TP.HCM – COPENHAGEN - ĐAN MẠCH ĂN: TRÊN MÁY BAY 

Hướng dẫn viên công ty đón Quý Khách tại ga quốc tế sân bay Quốc tế Tân Sơn Nhất đáp chuyến bay khởi 

hành đi COPENHAGEN. 

Nghỉ đêm trên máy bay. 

NGÀY 2: COPENHAGEN – THAM QUAN ĂN: TRƯA, TỐI 

 

Đến Copenhagen, Quý khách làm thủ tục nhập cảnh, khởi hành tham quan: 

⮚ The Little Mermaid - Nàng tiên cá là biểu tượng thế kỷ tiêu biểu của thành Copenhagen. Tượng điêu 

khắc bằng đồng, cao 1,25m, nặng 175kg dựa theo câu chuyện cổ tích cùng tên của nhà văn Christian 

Andersen (1805-1875). Bức tượng nổi tiếng toàn thế giới, là biểu tượng văn hóa của đất nước và người 

dân Đan Mạch. 

⮚ Gefion Fountain - Đài phun nước Gefion là đài kỷ niệm lớn nhất Copenhagen, được quỹ Carlsberg 

xây tặng thành phố nhân kỷ niệm 50 năm của hãng bia Carlsberg 1899. Đài phun nước còn là điểm 

tham quan thu hút khách du lịch, mọi người thường ném tiền xu xuống nước và cầu nguyện. 

⮚ Amalienborg Palace - Cung điện mùa đông nổi tiếng của hoàng gia Đan Mạch, được xây dựng theo 

lối kiến trúc của Pháp (tham quan bên ngoài). 

⮚ The Marble Church - Nhà thờ Đá Cẩm thạch đuợc vua Frederick V ra lệnh cho xây bắt đầu từ năm 

1749, để kỷ niệm 300 năm của triều đại vương quốc. Nhưng phải đến năm 1874 mới hoàn tất  vì trải 

qua nhiều giai đoạn phải ngưng vì hết tiền. Nhà thờ làm rập theo kiểu The Pantheon ở Rome. 

Nghỉ đêm Copenhagen. 

 



 

 

NGÀY 3: COPENHAGEN (316Km) GOTHENBURG ĂN: SÁNG, TRƯA, TỐI 

 

Quý khách dùng điểm tâm tại khách sạn, làm thủ tục trả phòng, Khởi hành Gothenburg - thành phố nằm ở 

phía Tây của đất nước Thụy Điển, là thành phố lớn thứ hai và cũng là một trong những điểm đến du lịch hấp 

dẫn nhất của Thụy Điển. 

Quý khách tham quan: 

⮚ Oscar Fredriks - một trong số các nhà thờ chính tại thành phố Gothenburg, Thụy Điển, được thiết kế 

bởi Helgo Zetterwall vào những năm 1890. 

⮚ Skansen Kronan – Pháo đài Skansen Kronan là Công trình xây bằng đá hình vương miện nằm trên 

đỉnh đồi cao, ngay trung tâm thành phố. Pháo đài xây dựng vào thế kỷ XVII với mục tiêu bảo vệ nghiêm 

ngặt an ninh quốc phòng của Thụy Điển. Theo lịch sử ghi lại, nơi này chưa từng bị thế lực nào tấn công 

và khẩu pháo nơi đây chưa một lần khai hỏa. 

⮚ Fish Church - Nhà thờ Cá hay còn tên khác là chợ cá Fiskekorka. Nguồn gốc danh xưng bởi hình dáng 

tòa nhà, cạnh con kênh nhỏ gần bến cảnh. Có lịch sử hình thành từ năm 1874, kiến trúc chợ cá mô 

phỏng theo đường nét nhà thờ gỗ kiểu Na Uy kết hợp Gothic. 

⮚ Masthuggskyrkan Church - Được hoàn thành vào năm 1914, nội thất của nhà thờ này giống như một 

chiếc thuyền ngược. Đây là một trong những tòa nhà hấp dẫn nhất ở Gothenburg và là nơi tuyệt vời để 

ngắm một nửa thành phố ở phía tây. 

Nghỉ đêm Gothenburg. 

 

NGÀY 4: GOTHENBURG (294Km) OSLO - NAUY ĂN: SÁNG , TRƯA , TỐI 

 

Quý khách dùng điểm tâm sáng tại khách sạn, làm thủ tục trả phòng, khởi hành đi Oslo – Thành phố được 

thành lập từ thế kỷ XI và trở thành thủ đô của Na Uy vào thế kỷ XIII, Oslo đã có sự trỗi dậy vượt bậc, vươn 

mình thành thành phố xa hoa bậc nhất. 

Quý khách tham quan: 

⮚ Royal palace - Cung điện Hoàng gia ở Oslo được xây dựng vào nửa đầu thế kỷ 19, có 173 phòng và 

từng là nơi ở của vua Charles III Thụy Điển. Hiện nay, cung điện là nơi ở chính thức của quốc vương 

Na Uy, trong khi gia đình thái tử sống tại Skaugum ở Asker phía tây Oslo (tham quan bên ngoài). 

⮚ City Hall - Đây là nơi làm việc của hội đồng thành phố, nó mang kiến trúc rất đặc trưng, các tác phẩm 

nghệ thuật được trưng bày ở đây là địa điểm trao giải Nobel Hòa Bình. Đây là một trong những tòa nhà 

nổi tiếng nhất của Oslo (Na uy). Những mái nhà của tòa tháp phía đông có một dàn chuông 49 chiếc 

gióng chuông mỗi tiếng đồng hồ. 



 

 

⮚ Nobel Peace Centre – được hoàn thành từ năm 2005, Trung tâm Hòa bình Nobel là nơi trưng bày giải 

thưởng Nobel Hòa Bình và những lý tưởng mà nó đại diện. Trung tâm cũng là một đấu trường nơi văn 

hóa và chính trị hợp nhất để thúc đẩy sự tham gia, tranh luận và phản ánh xung quanh các chủ đề như 

Chiến tranh, hòa bình và giải quyết xung đột. 

Nghỉ đêm Oslo. 

 

NGÀY 5: OSLO (218Km) KARLSTAD - THỤY ĐIỂN ĂN: SÁNG , TRƯA , TỐI 

 

Quý khách dùng điểm tâm sáng tại khách sạn, làm thủ tục trả phòng. Đoàn khởi hành đi Karlstad -  được mệnh 

danh thành phố mặt trời là vì thành phố này luôn tràn ngập trong ánh sáng mặt trời. Do điều kiện tự nhiên đặc 

trưng này mà Karlstad được xem là chiếc nôi nuôi dưỡng và phát triển những làng nghề thủ công chất lượng 

vượt trội, trong đó bao gồm cả thương hiệu cà phê Lila mà người Thụy Điển rất thích. 

Quý khách tham quan: 

⮚ Ostra Bron - Cây cầu đá cổ mái vòm Ostra Bron: Được xây dựng cuối thế kỷ 18 và là cây cầu đá dài 

nhất Thụy Điển. 

⮚ Nhà thờ lớn Karlstad. 

Nghỉ đêm Karlstad. 

 

NGÀY 6: KARLSTAD (109Km) OREBRO (194Km) STOCKHOLM ĂN: SÁNG , TRƯA , TỐI 

 

Quý khách dùng điểm tâm sáng tại khách sạn, làm thủ tục trả phòng khởi hành đi Orebro - thành phố lớn thứ 

sáu ở Thụy Điển và là một trong những trung tâm nội địa lớn nhất của đất nước. Quý khách tham quan: 

⮚ Orebro castle - Vẻ đẹp như tranh cùng lịch sử phong phú, lâu đài Orebro càng tô điểm vào bức họa 

Thụy Điển (tham quan bên ngoài). 

Tiếp tục hành trình, Quý khách khởi hành đi Stockholm - không chỉ là thủ đô xinh đẹp của Thụy Điển, mà còn 

là thành phố lớn nhất của đất nước này, sở hữu rất nhiều công trình kiến trúc nổi tiếng. Quý khách tham quan: 

⮚ Old town Gamla Stan – Khi đến với khu phố cổ Gamla Stan, Quý khách không chỉ được khám phá 

văn hóa, phong tục độc đáo của người dân nơi đây, mà còn được tham quan rất nhiều địa danh, các công 

trình kiến trúc nổi tiếng ở Stockholm. 

⮚ Drottningholm Palace – cung điện Drottningholm, cách trung tâm Stockholm 24 km về phía đông - 

là nơi Vua Carl XVI Gustaf và Nữ hoàng Silvia cư trú, nuôi dạy 3 người con. Nơi này được xây dựng 

theo lệnh của Nữ hoàng Hedwig Eleonora vào những năm 1600 với chức năng là cung điện mùa hè. 

Công chúa Louisa Ulrika của Phổ được tặng Cung điện Drottningholm khi kết hôn với người thừa kế 



 

 

ngai vàng Thụy Điển vào năm 1744. Đây là một trong những cung điện được bảo tồn tốt nhất ở Thụy 

Điển (tham quan bên ngoài). 

⮚ The Royal Palace - Cung điện Hoàng gia là một trong những lâu đài lớn nhất trên thế giới vẫn còn 

được sử dụng làm nơi ở của gia đình hoàng gia hay các bữa tiệc quan trọng. Mỗi dãy nhà được bài trí, 

mang ý nghĩa khác nhau. Ví như dãy phía bắc tượng trưng cho hoàng gia, phía nam cho quốc gia, phía 

đông tôn vinh nữ hoàng, phía tây là nhà vua (tham quan bên ngoài). 

Nghỉ đêm Stockholm. 

 

NGÀY 7: STOCKHOLM (485Km) HELSINKI (PHẦN LAN)                         
ĂN: SÁNG , TRƯA , TỐI 

 

 

Quý khách dùng điểm tâm sáng tại khách sạn, làm thủ tục trả phòng khởi hành tham quan: 

⮚ Stockholm City Hall – Tòa thị chính Stockholm là điểm nhấn trên bản đồ kiến trúc thế giới và nơi 

được người dân Thụy Điển xếp hạng là công trình kiến trúc hiện đại đẹp nhất cả nước. Lên đỉnh tháp 

của tòa thị chính có thể ngắm toàn cảnh thành phố Stockholm. Tòa nhà này nổi tiếng với Sảnh vàng – 

nơi trưng bày đồ chạm, khảm bằng vàng và pha lê, Sảnh xanh – nơi hàng năm vẫn diễn ra lễ trao giải 

Nobel danh giá của các hạng mục còn lại với sự hiện diện của đức Vua Thụy Điển. 

⮚ Vasa Museum - nơi trưng bày con tàu Vasa phục vụ hoàng gia nổi tiếng, tàu được trục vớt năm 1961. 

Điều đặc biệt là sau gần 300 năm dưới đáy biển, 90% con tàu gỗ vẫn còn nguyên vẹn (bao gồm vé tham 

quan). 

⮚ Fjallgatan street - nơi đây quý khách có thể nhìn toàn cảnh thành phố đan xen các đường phố, sông 

lạch, và các đảo. 

⮚ ABBA Museum - Bảo tàng ABBA nằm trong tòa nhà Music Hall of Fame, Đến với bảo tàng, người 

hâm mộ sẽ được sống lại thời kỳ hoàng kim của nhóm. Bảo tàng có thiết kế một sàn nhảy disco của 

những năm 1970 để fan hâm mộ có thể tự thu âm thử giọng với những ca khúc của ABBA hay “hóa 

thân” thành thành viên thứ năm của ban nhạc. Du khách cũng có cơ hội được ngồi trên chiếc trực thăng 

nổi tiếng được thể hiện trên bìa album “Arrival”. Những bức tường trong bảo tàng đều được trang trí 

với giấy báo và những lá thư từ fan hâm mộ (Quý khách tự túc mua vé tham quan bên trong). 

Quý khách khởi hành ra bến tàu, lên tàu khởi hành đi Helsinki – Phần Lan. Nằm nép mình trên vịnh Phần Lan 

(thuộc biển Baltic), thủ phủ Helsinki là một thành phố du lịch nổi tiếng của châu Âu với những bảo tàng cổ 

kính, những công trình kiến trúc vào bậc nhất châu Âu. 

Nghỉ đêm trên tàu. 

 

 

NGÀY 8: HELSINKI – THAM QUAN ĂN: SÁNG , TRƯA , TỐI 



 

 

Quý khách dùng điểm tâm sáng trên tàu, tàu cập bến, Quý khách khởi hành tham quan: 

⮚ Sibelius Monument - Đài tưởng niệm Sibelius: Tượng đài trừu tượng, mang tên Passio Musicae, được 

tạo ra bởi nghệ sĩ tiên phong Eila Hiltunen và thực sự là một kiệt tác điêu khắc âm nhạc – với 600 ống 

đàn organ gắn liền với nhau, tượng trưng cho một cánh rừng Phần Lan, gió thổi, những ống này vang 

lên tiếng vọng (Echo) đặc biệt. 

⮚ Temppeliaukio Church - Nhà thờ đá Temppeliaukio là một công trình kiến trúc độc đáo ở trung tâm 

thành phố với mái vòm hình cầu và các cấu trúc đá bên trong nhà thờ tạo nên không gian có chất lượng 

âm thanh tuyệt vời cho các buổi hòa nhạc. 

⮚ Parliament House - một công trình kiến trúc theo phong cách Cổ điển của những năm 1920 với 200 

chỗ ngồi. Tòa nhà là một trong những trung tâm hành chính quan trọng của thành phố Helsinki, thủ đô 

nước Phần Lan. 

⮚ Lutheran Cathedral - Nhà thờ Lutheran được xây dựng trên quảng trường Thượng Viện (Senate 

Square). Nơi này mất tới 18 năm để hoàn thiện (khởi công năm 1832 đến 1850). 

⮚ Tự do tham quan, mua sắm tại Market Square – Quảng trường Chợ là nơi bạn có thể kết hợp việc mua 

sắm và tìm hiểu văn hoá của Helsinki. Đây là quảng trường chính ở trung tâm Helsinki và cũng là một 

trong những khu chợ trời nổi tiếng nhất Bắc Âu. Khu chợ rực rỡ sắc màu này chủ yếu bán thực phẩm 

đặc trưng của Phần Lan, hoa quả và đồ lưu niệm. 

⮚ Havis Amanda - Tượng Mỹ nhân ngữ Amanda được tác giả thực hiện theo trường phái Art Nouveau 

của Paris. Amanda là một Mỹ Nhân Ngư đứng trên rong biển, dưới chân có 4 con cá phun nước. Xung 

quanh tượng là 4 con sư tử biển phun nước. 

Nghỉ đêm Helsinki. 

 

NGÀY 9: HELSINKI – TP. HỒ CHÍ MINH ĂN: SÁNG , TRƯA  

 

Quý khách dùng điểm tâm sáng tại khách sạn, làm thủ tục trả phòng khởi hành tham quan: 

⮚ Senate Square st Helsinki Cathedral - Quảng trường thượng viện Helsinki cùng với những địa 

điểm nổi tiếng xung quanh là một phần lâu đời nhất của Helsinki. Tượng của vị hoàng đế Alexender II 

được đặt ở vị trí trung tâm của quảng trường. 

⮚ Uspenski Cathedral - Thánh đường nổi tiếng bậc nhất của thủ đô Helsinki. 

Nghỉ đêm trên máy bay. 

 

 

 



 

 

NGÀY 10: TP.HỒ CHÍ MINH ĂN: TRÊN MÁY BAY 

Đoàn về tới Thành phố Hồ Chí Minh. Công ty  chào và hẹn gặp lại quý khách vào hành trình tới !!! 

(Lịch trình có thể thay đổi tùy theo tình hình thực tế, nhưng vẫn đảm bảo điểm tham quan) 

 

Lịch bay tham khảo: 

 

QR 971 G 11SEP  SGNDOH      2000 2335    

QR 161 G 12SEP DOHCPH       0200 0725    

QR6121 G 19SEP  HELDOH      1710 2355    

QR 970 G 20SEP  DOHSGN       0145 1340    

= = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = 

QR 971 G 09OCT  SGNDOH      2000 2335    

QR 161 G 10OCT  DOHCPH      0200 0725    

QR6121 G 17OCT  HELDOH      1710 2355    

QR 970 G 18OCT  DOHSGN      0145 1340    

 

ĐIỀU KIỆN ĐỂ ĐƯỢC HƯỞNG CHÍNH SÁCH KHUYẾN MÃI: 

✔ Đóng tiền tour trọn gói bao gồm Tour + Visa+ Tips = 83.400.000 VND/ khách. 

(Trẻ em từ 02 - dưới 9 tuổi: 79.400.000 VND, dưới 02 tuổi: 19.890.000 VND) 

✔ Khách chưa có visa Schengen hoặc không được miễn visa. 

Ghi Chú: đối với khách đã có hoặc được miễn visa vui lòng đóng số tiền Tour + Tips  = 78.400.000 VND  

✔ (Trẻ em từ 02 - dưới 9 tuổi: 74.400.000 VND, dưới 02 tuổi: 17.790.000 VND). 

Quý khách vui lòng đóng tiền trọn gói tại Việt Nam trước khi tour khởi hành ít nhất 10 ngày (Không tính 

ngày lễ, tết và Thứ 7, chủ nhật). 

BAO GỒM KHÔNG BAO GỒM 

✔ Vé máy bay chặng quốc tế khứ hồi. 

✔ Xe đưa đón tham quan. 

✔ Thuế, phụ phí xăng dầu, phí an ninh, phí 

sân bay phi trường 2 nước.  

✔ Khách sạn 3 - 4 sao đầy đủ tiện nghi, tiêu 

chuẩn phòng đôi. Trong trường hợp cần 

🗶 Chi phí cá nhân, hành lý quá cước và các 

chi phí phát sinh ngoài chương trình. 

🗶 Phí visa (Nếu khách bị từ chối Visa, 

phí không hoàn lại là 7.000.000 

VND/Khách) 



 

 

thiết vì lý do giới tính, phòng ba sẽ được 

bố trí.  

✔ Bữa ăn theo chương trình. 

✔ Hướng dẫn viên từ Việt Nam theo đoàn 

suốt tuyến. 

✔ Quà tặng lưu niệm. 

✔ Bảo hiểm du lịch quốc tế với mức đền bù 

tối đa 2.000.000.000 VND/ trường hợp. 

✔ (Đối với hành khách từ 70 – dưới 85 tuổi, 

Bảo hiểm du lịch quốc tế với mức đền bù 

tối đa 1.000.000.000 VND/ trường hợp, 

và chỉ áp dụng cho bảo hiểm tai nạn du 

lịch. Đối với hành khách trên 85 tuổi, 

không mua được bảo hiểm du lịch.  

 

🗶 Tiền TIP cho hướng dẫn viên và tài xế 

địa phương: 2.500.000 VND/ Khách 

(đóng tại Việt Nam chung với tour). 

🗶 Chi phí dời ngày về, đổi hành trình về 

(đổi chặng), nâng hạng vé máy bay. 

🗶 Phụ phí phòng đơn 19.500.000 VND 

(trường hợp khách đăng ký đi lẻ 1 mình, 

nếu đoàn khởi hành có 2 - 3 khách lẻ Nam 

hoặc 2 - 3 khách lẻ Nữ chúng tôi sẽ linh 

động ghép vào thành 1 phòng 2 – 3 khách, 

trong trường hợp không có khách lẻ nào 

khác để ghép với quý khách, quý khách 

vui lòng đóng phí phòng đơn). 

Trẻ em dưới 9 tuổi ngủ chung giường với 

bố mẹ, trường hợp muốn có suất ngủ riêng, 

vui lòng đóng tiền theo giá người lớn (Một 

cặp vợ chồng chỉ đi kèm 01 trẻ nhỏ, trẻ thứ 

02 phải đóng tiền thành người lớn). 

 

 

QUY TRÌNH ĐĂNG KÝ VÀ THỰC HIỆN: 

✔ Quý khách vui lòng đem theo Passport (bản chính), và đóng cọc 40.000.000 VND/ Khách khi đăng ký 

tour. 

✔ Đóng phần tour còn lại trước khởi hành ít nhất 10 ngày làm việc (Không tính ngày lễ, tết và Thứ 7, 

chủ nhật). 

✔ Cung cấp hồ sơ xin visa trước ngày khởi hành ít nhất 50 ngày.  

✔ Công ty sẽ hướng dẫn thủ tục xin visa, cách điền các mẫu đơn visa, đăng ký ngày nộp hồ sơ, khách 

hàng phải có mặt để nộp hồ sơ và mang theo hồ sơ bảng gốc để đối chiếu.  

HÌNH THỨC THANH TOÁN: 

 

✔ Tiền mặt: có phiếu thu và mộc đỏ của công ty. 

Chuyển khoản:  

- Tài khoản công ty: nếu Quý khách xuất hóa đơn. 

- Tài khoản cá nhân:  



 

 

Mọi hình thức thanh toán khác không được chấp thuận, khi có sự cố phát sinh công ty sẽ hoàn toàn không chịu 

trách nhiệm. 

 

ĐIỀU KIỆN HỦY TOUR: 

✔ Hủy tour sau khi đăng kí tour mất cọc 40,000,000 VNĐ 

✔ Hủy tour sau khi có kết quả đậu visa mất 100% giá trị tour . 

✔ Đối với những trường hơp khách đi cùng nhóm (từ 2 khách trở lên), khách nào đậu/có sẵn Visa 

nhưng không tham gia chuyến đi với bất kì lí do gì, sẽ bị phạt phí là 40,000,000 VND/ Khách. 

✔ Trường hợp quý khách bị từ chối cấp visa Cty sẽ hoàn lại tiền cọc sau khi trừ phí visa 7.000.000 

VNĐ 

✔ Trong trường hợp không thể tham dự được tour, quý khách vui lòng mang Biên bản đăng ký tour & 

biên lai đóng tiền đến văn phòng Công ty để làm thủ tục hủy/chuyển tour. Phải thông báo cho Công ty 

bằng văn bản hoặc email (không giải quyết các trường hợp liên hệ chuyển/hủy tour qua điện thoại). 

**Lưu ý: Bên cạnh việc khách hàng hủy tour sẽ dựa vào các điều kiện hủy phạt như trên. Đồng thời, 

đối với những khách đã có visa Châu Âu xin visa theo đoàn của Công ty, chúng tôi sẽ giữ hộ chiếu cho 

đến khi thời hạn visa Châu Âu kết thúc, hết hiệu lực được phép nhập cảnh và sẽ thông báo với 

LSQ/ĐSQ (nơi cấp visa) để đóng dấu mộc “Cancel – hủy” visa của khách. Vì chúng tôi chịu trách 

nhiệm trong việc nhập cảnh và xuất cảnh Châu Âu của quý khách. 

 

GHI CHÚ: 

✔ Quý khách vui lòng xem kỹ chương trình, giá tour, phần bao gồm và không bao gồm được 

liệt kê chi tiết trong chương trình.   

✔ Đối với những trường hợp hồ sơ không được nộp tại trung tâm tiếp nhận hồ sơ Tp. Hồ Chí Minh, 

Quý khách vui lòng chịu toàn bộ chi phí đi lại sau khi công ty chúng tôi hoàn tất hồ sơ và lấy lại 

lịch hẹn để nộp hồ sơ tại Hà Nội. Trường hợp Quý khách không đồng ý, vui lòng chịu phí phạt 

40,000,000 VND/ khách.  

✔ Trường hợp đoàn không đủ 15 khách khởi hành (15 khách đi và về theo hành trình tour), Công ty 

có quyền thay đổi, dời tour sang ngày khởi hành gần nhất. Nếu khách hàng không sắp xếp được 

công việc để tham gia tour kế tiếp, chúng tôi sẽ hoàn trả lại tiền cọc tour/tiền tour sau khi đã trừ đi 

lệ phí xin visa của các khách mà không chịu thêm bất kỳ chi phí và trách nhiệm nào (Thủ tục trả 

Visa của quý khách vui lòng xem phần lưu ý). 

✔ Đối với những khách hàng chỉ mua Land tour (tức dịch vụ mặt đất tại nước muốn đến), Công ty sẽ 

không khuyến khích khách hàng tự mua/xuất vé máy bay khi chưa có sự xác nhận tour chắc chắn 

khởi hành từ Công ty. Chúng tôi không chịu trách nhiệm về chi phí chuyến đi: khách sạn mua thêm, 

vé máy bay, visa... của khách hàng nếu tour không khởi hành. 



 

 

✔ Đại Sứ Quán & Tổng Lãnh Sự Quán khối Schengen yêu cầu các đương đơn xin visa du lịch theo 

đoàn phải trình diện lại hộ chiếu bản gốc sau khi kết thúc tour. Vì vậy khách hàng vui lòng gửi lại 

Hộ chiếu gốc cho Hướng Dẫn Viên – Trưởng đoàn ngày về để trình diện cho ĐSQ/LSQ (cấp visa). 

Chúng tôi sẽ hoàn trả lại hộ chiếu gốc sau khi đã trình diện xong (khoảng 03 ngày làm việc).  

✔ Quý khách mang quốc tịch nước ngoài hoặc là Việt kiều phải có visa rời mang theo lúc đi tour. 

✔ Quý khách mang quốc tịch nước ngoài có visa tái nhập Việt Nam 01 lần, phải làm visa tái nhập VN 

để nhập cảnh vào VN lần tiếp theo. 

✔ Quý khách mang 2 Quốc tịch hoặc Travel document (chưa nhập quốc tịch) vui lòng thông báo với 

nhân viên bán tour ngay thời điểm đăng ký tour và nộp bản gốc kèm các giấy tờ có liên quan (nếu 

có).  

✔ Quý khách chỉ mang thẻ xanh (thẻ tạm trú tại nước ngoài) và không còn hộ chiếu VN còn hiệu lực 

thì không du lịch sang nước thứ ba được. 

✔ Trường hợp trẻ em đi với người nhà (không phải Bố Mẹ) phải nộp kèm giấy ủy quyến được chính 

quyền địa phương xác nhận (do Bố Mẹ ủy quyền dắt đi tour). 

✔ Đối với khách hàng từ 70 tuổi – đến 79 tuổi: yêu cầu ký cam kết sức khỏe với Cty & giấy khám sức 

khỏe để đi du lịch nước ngoài do bác sĩ cấp. Công ty khuyến khích đóng thêm phí bảo hiểm cao cấp 

tùy theo tour. Bất cứ sự cố nào xảy ra trên tour, Công tysẽ không chịu trách nhiệm. 

✔ Không nhận khách hàng từ 80 tuổi trở lên & khách hàng mang thai từ tháng thứ 5 trở lên. Khách 

hàng mang thai vui lòng thông báo ngay khi đăng ký tour để được tư vấn. 

✔ Tùy theo hồ sơ sẽ yêu cầu ký quỹ cho Công ty từ 300.000.000 VND/khách trở lên. Khi đi tour về, 

Công ty sẽ hoàn trả lại cho khách… 

✔ Sau khi Cty thông báo ký quỹ mà quý khách không ký quỹ (dù đã đậu visa) đồng nghĩa khách chưa 

hoàn tất thủ tục thanh toán và được coi là tự hủy tour. Quý khách sẽ không được tham gia chuyến 

đi và công ty sẽ áp dụng mức phạt theo quy định mục hủy vé. 

✔ Đối với Bảo hiểm du lịch quốc tế: sẽ được áp dụng theo Quy tắc bảo hiểm công ty đã mua cho 

khách hàng. Công ty sẽ có nhiệm vụ cung cấp hồ sơ bảo hiểm đã mua để khách có thể làm việc trực 

tiếp với bảo hiểm ( Hotline 1900 6486), và công ty hoàn toàn không chịu trách nhiệm với những 

phát sinh liên quan đến bảo hiểm của quý khách. Đồng thời, công ty sẽ được miễn trừ trách nhiệm 

đối với những vấn đề liên quan đến sức khỏe của khách trong suốt quá trình tham quan, lưu trú. 

✔ Công tycó quyền thay đổi hãng hàng không vào giờ chót tùy thuộc vào các hãng hàng không, thời 

tiết… 

✔ Giờ bay có thể thay đổi mà không thông báo trước do phụ thuộc vào hãng hàng không. 

✔ Tùy theo điều kiện thực tế mà chương trình tham quan có thể thay đổi hành trình lên xuống cho phù 

hợp và các tuyến điểm du lịch vẫn đảm bảo đầy đủ như lúc ban đầu. Tuy nhiên, Công ty  sẽ được 

miễn trừ trách nhiệm bảo đảm các điểm tham quan trong trường hợp khách quan như: 

⮚ Xảy ra thiên tai: bão lụt, hạn hán, động đất… 



 

 

⮚  Sự cố về an ninh: biểu tình, khủng bố, đình công… 

⮚ Sự cố về hàng không: dời, hủy, hoãn chuyến bay, trục trặc kỹ thuật bay, an ninh bay… 

⮚ Dịch bệnh… 

✔ Nếu những trường hợp trên xảy ra, Công ty sẽ xem xét để hoàn chi phí không tham quan cho khách 

trong điều kiện có thể (sau khi đã trừ lại các dịch vụ đã thực hiện: phí làm visa, tiền vé máy bay….và 

không chịu trách nhiệm bồi thường thêm bất kỳ chi phí nào khác). 

✔ Trường hợp Quý khách không được xuất cảnh và nhập cảnh tại nước sở tại, Công ty được miễn trừ 

trách nhiệm và không hoàn trả tiền tour. Quý khách tự túc chi phí mua vé máy bay quay về Việt 

Nam. 

✔ Tùy theo tình hình cấp Visa của Lãnh Sự Quán và vé máy bay, ngày khởi hành có thể dời lại từ 1 

đến 7 ngày so với ngày khởi hành ban đầu hoặc vào đoàn khởi hành tiếp theo gần nhất. Và Trong 

trường hợp này, Công ty sẽ không hoàn lại phí visa nếu Quý khách hủy tour, và Visa của Quý khách 

sẽ được giữ lại cho đến khi có thông báo hủy từ phía Lãnh Sự Quán. 

✔ Hồ sơ xin visa sau khi nộp vào Lãnh Sự Quán sẽ không được hoàn trả lại. 

✔ Đối với những trường hợp bị mất cắp trong quá trình tham quan, lưu trú ( hành lý, tài sản, tiền bạc, 

hộ chiếu... ) tại nước sở tại, Công ty sẽ hỗ trợ về mặt giấy tờ liên quan, và không có trách nhiệm bồi 

thường/ hoàn lại những chi phí phát sinh do việc mất cắp xảy ra. 

✔ Sau khi Visa được cấp, Công ty sẽ giữ lại Visa cho đến ngày khởi hành. Trường hợp Quý khách 

muốn lấy lại passport để đi du lịch hay công tác, Quý khách vui lòng nộp những giấy tờ liên quan 

đến chuyến đi và được yêu cầu kí quỹ (300.000.000 VND) để đảm bảo cho việc Visa được sử dụng 

đúng mục đích ban đầu. 

 

KÍNH CHÚC QUÝ KHÁCH MỘT CHUYẾN ĐI VUI VẺ 

 


